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Предупреждение об исключительных правах и 

конфиденциальной информации 

Исключительное право на программу для ЭВМ «Лайтстат» принадлежит ООО «Лайтстат». 

Настоящий документ содержит конфиденциальную информацию ООО «Лайтстат». Ее 

использование вне целей разработки, сопровождения и эксплуатации программы, а также 

раскрытие третьим лицам без согласия правообладателя запрещены. Нарушение 

требований охраны интеллектуальной собственности и конфиденциальной информации 

влечет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации. 

 

 

Контактная информация 

ООО «Лайтстат» 

Сайт: https://litestat.io 

Email: glavbuh@litestat.team 

Главный офис: 420107, РЕСПУБЛИКА ТАТАРСТАН (ТАТАРСТАН), 

Г.О. ГОРОД КАЗАНЬ, Г КАЗАНЬ, УЛ СПАРТАКОВСКАЯ, Д. 2А 

  

https://litestat.io/
file:///D:/Техпис/ЛАЙТСТАТ/Доки/glavbuh@litestat.team
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Список терминов и сокращений  

Термин или сокращение Значение 

API-интеграция взаимодействие с внешними сервисами через их 

программные интерфейс 

API-ключ уникальный идентификатор для подключения и 

взаимодействия с API маркетплейсов 

XLSX формат файлов Microsoft Excel для хранения и обмена 

данными 

Программное 

обеспечение 

совокупность программ, баз данных и файлов, 

обеспечивающих работу системы 
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1 Общие сведения  

Настоящая инструкция описывает пошаговый порядок начала работы с онлайн-сервисом 

аналитики и финансового контроля для продавцов маркетплейсов «Лайтстат». 

Сервис не требует локальной установки — работа осуществляется через веб-браузер. 

Для доступа к сервису требуется: 

• компьютер, ноутбук или телефон с доступом в Интернет; 

• операционные системы: ОС MS Windows, macOS, Android, iOS, ОС Linux, включая 

отечественные разработки: Astra Linux, Alt Linux, РЕД ОС; 

• современный веб‑браузер (Яндекс Браузер, Google Chrome версии 90+, Mozilla 

Firefox версии 88+, Microsoft Edge версии 90+ или Safari версии 14+); 

• мессенджеры: Telegram (в том числе: Telegram Web, веб-приложение Telegram Mini 

Apps, встроенный браузер Telegram) и MAX (в том числе: веб-версия MAX Web и 

веб-приложение MAX Mini Apps); 

• стабильное интернет‑соединение со скоростью не менее 5 Мбит/с. 

  



Инструкция по установке программного обеспечения 

 © 2026 ООО «Лайтстат». Все права защищены. 
6 

2 Регистрация 

Для начала работы с ПО «Лайтстат» необходимо зарегистрироваться. 

Шаг 1. Откройте стартовую страницу 

1. Откройте веб-браузер на вашем устройстве. 

2. Введите в адресной строке URL сервиса: https://litestat.io. 

3. В правом верхнем углу экрана нажмите Войти, откроется форма регистрации. 

 

Шаг 2. Зарегистрируйтесь по номеру телефона 

1. Введите в поле для ввода номер мобильного телефона в международном формате. 

2. Нажмите Продолжить. 

 

3. Дождитесь SMS-сообщения с одноразовым кодом подтверждения.  

4. Введите полученный код в появившемся окне. 

• Код состоит из шести цифр. 

https://litestat.io/
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• Если код не пришёл в течение двух минут, нажмите Запросить СМС-

код повторно. 

5. Нажмите кнопку «Подтвердить». 

 

3 Подключение магазина 

Шаг 1. Выберите платформу, которую хотите подключить: 

• Добавить магазин OZON; 

• Добавить магазин WB; 

• Добавить магазин Яндекс. 

Шаг 2. Добавьте магазин 

После выбора платформы откроется форма настройки подключения. Слева размещена 

инструкция по заполнению полей для каждого магазина, слева – поля, которые необходимо 

заполнить. В поле Название магазина введите имя магазина, которое будет отображаться 

в интерфейсе Лайтстат. 

Для добавления магазина OZON войдите в личный кабинет → Настройки → API ключи. 
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Во вкладке Seller API: 

1. Client ID – скопируйте Client ID и вставьте Client ID в соответствующее поле. 

2. API Key – нажмите Сгенерировать ключ API Key, введите название ключа, в 

списке типов токенов выберите роль Admin read only, нажмите Сгенерировать. 

Скопируйте сгенерированный ключ и вставьте в соответствующее поле. 

Во вкладке Perfomance API нажмите Создать аккаунт, нажмите на номер созданного 

аккаунта, в открывшемся окно нажмите Добавить ключ, введите название ключа и 

нажмите Добавить. 

1. Client ID Реклама – скопируйте Client ID и вставьте в соответствующее поле. 

2. Client Secret Реклама – скопируйте Client Secret и вставьте в соответствующее 

поле. 

Для добавления магазина Wildberries войдите в личный кабинет → Профиль → 

Интеграции по API → Создать токен.  
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1. Во вкладке Для сервиса из каталога введите в поисковой строке «Litestat» и 

выберите сервис из списка.  

2. В блоке К каким категориям будет доступ выберите все категории, в блоке 

Уровень доступа к данным» выберите Только чтение. В блоке Комментарий в 

поле для ввода введите название токена и нажмите Создать. 

3. Нажмите Скопировать и завершить и вставьте сгенерированный API-ключ 

соответствующее поле. 

Для добавления магазина Яндекс Маркет войдите в личный кабинет → Профиль → 

Настройки → API и модули. 
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1. В блоке Токены авторизации нажмите Создать новый токен. 

2. В открывшемся окне введите название токена в поле для ввода. 

3. В блоке Какие доступы предоставить? выберите Только выбранные и отметьте 

пункты: 

• Просмотр информации о заказах. 

• Просмотр товаров и карточек. 

• Получение информации по FBY-заявкам. 

• Просмотр финансовой информации и отчётности. 

• Просмотр информации о продвижении товаров. 

• Настройка магазинов. 

• Просмотр цен. 

4. Нажмите Создать и вставьте сгенерированный API-ключ соответствующее поле. 

Шаг 3. Сохраните магазин 

1. Нажмите Сохранить. На экране появится индикатор выполнения – прогресс-бар и 

сообщение «Теперь важно дождаться загрузки данных. Время ожидания 3-10 

минут». 

2. Дождитесь завершения синхронизации. Время ожидания зависит от объёма данных: 

• для нового магазина с небольшим ассортиментом — 1–3 минуты; 

• для крупного магазина с тысячами товаров — до 10 минут. 

По завершении синхронизации в списке подключённых магазинов появится новая запись с 

названием, которое вы указали.  

Проверьте корректность загрузки данных: перейдите в раздел Товары или Аналитика и 

убедитесь, что информация по магазину отображается.
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4 Данные учётной записи 

Шаг 1. Перейдите в раздел Настройки  

1. Нажмите на номер мобильного телефона в правом верхнем углу. 

2. Выберите Настройки. 

 

Шаг 2. Заполните данные учетной записи 

1. Перейдите во вкладку Учетная запись. 

 

2. Введите имя пользователя. 

 

3. Введите и подтвердите электронную почту. 
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На электронную почту придет письмо со ссылкой. Перейдите по ссылке для подтверждения 

привязки электронной почты к учётной записи. 

Для смены номера мобильного телефона нажмите Смена мобильного номера, введите 

новый номер и нажмите Получить код. 

 

Шаг 3. Заполните данные организации 

1. Перейдите во вкладку Организация. 

2. Заполните блоки Данные организации, Платежные реквизиты и 

Налогообложение. 
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Шаг 4. Добавьте пользователей 

Добавленные пользователи получат доступ к сервису без возможности добавлять новых 

пользователей. 

1. Перейдите во вкладку Пользователи 

 

2. Нажмите Добавить. 
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3. В открывшемся окне введите имя и мобильный телефон пользователя. 

4. Нажмите Сохранить. 

5 Добавление себестоимости товаров 

Средняя себестоимость — это стоимость товара для владельца магазина. На ее основе 

рассчитывается прибыль, рентабельность и себестоимость остатков. Не забывайте 

своевременно актуализировать данные. 

Шаг 1. Выберите магазин 

1. Во вкладке Управление магазинами перейдите в раздел Товары. 

2. Выберите магазин, в который необходимо добавить себестоимость товаров. 

Шаг 2. Заполните данные о средней себестоимости товаров 

 

1. Нажмите Таблица с товарами и скачайте таблицу в формате XLSX. 

2. Отредактируйте таблицу — заполните колонку Средняя себестоимость, не 

изменяя заданный формат ячеек. Убедитесь, что в колонке заполнены все значения, 

сохраните таблицу. 
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Шаг 3. Загрузите обновленные данные в Лайтстат 

1. Нажмите Загрузить, выберите отредактированную таблицу на устройстве, нажмите 

Открыть и дождитесь загрузки таблицы. 

2. Дождитесь обновления данных в блоке Загрузка средней себестоимости и 

колонки Средняя себестоимость в таблице товаров, расположенной под блоком. 


